
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ANEXO I 
 

 
 

SEGUNDA REVISIÓN PLAN ANUAL DE CALIDAD – 2019/20 
ESTADO DE LAS ACTIVIDADES * 

 
JULIO 2022 

 
 
 
 
 
 
*Plan prorrogado por retrasos y problemas derivados de la pandemia COVID-19, y por las elecciones y cambio en la Dirección de la ETSIAAB (prórroga aprobada por el Co-
mité de Gestión de la ETSIAAB con fecha de 25 de junio de 2021).  
 
Se indica el estado de todas las acciones integrantes del Plan Anual de Calidad 19-20. 
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SEGUNDA REVISIÓN PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA ETSIAAB 2019-2020 (prorrogado). 
 

ÁREAS/OBJETIVOS  
DE MEJORA Actividades para la consecución del AM/OM 

Responsable Plazo Recursos Indicador 
Proceso  

Relacionado 
(Código) Cód ÁREA/OBJETIVO 

DE MEJORA Cód Actividad 

PACM1 

Hacer un  
seguimiento del 
cumplimiento 
de las  
prescripciones/ 
recomendaciones 
de ANECA para la  
ampliación del  
periodo de  
validez de los  
sellos  
EUR-ACE  

PACM1.1 Realizada      

PACM1.2 Realizada      

PACM1.3 Realizada      

PACM1.4 Realizada      

PACM1.5 Realizada      

PACM1.6 Realizada      

PACM1.7 Realizada      

PACM1.8 Realizada      

PACM2 

Mejorar el diseño 
y contenidos de 
la página web del 
Centro: incorpo-
rar toda la infor-
mación obligato-
ria y mejorar la 
accesibilidad a 
contenidos 

PACM2.1 Realizada      

PACM2.2 Realizada      

PACM2.3 Realizada      

PACM2.4 Realizada      

PACM2.5 Realizada      

PACM2.6 Realizada      

PACM2.7 Realizada      

PACM2.8 Realizada      

PACM2.9 Realizada      

PACM3 Mejorar la los 
mecanismos de 

PACM3.1 Realizada      

PACM3.2 Realizada      
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coordinación y 
seguimiento de 
las titulaciones 

PACM3.3 Realizada      

PACM4 

Incrementar los 
mecanismos para 
medir la   
satisfacción 
/necesidades de 
los grupos de 
interés:  
Necesidad de 
tener encuestas 
propias de Centro 
con un número 
de respuestas 
suficientes para 
poder inferir  
resultados y ana-
lizarlos y poder 
realizarlas en los 
periodos que 
necesita cada 
subdirección, ya 
que los datos 
proporcionados 
por el OA de la 
UPM, en la actua-
lidad, no cubren 
completamente 
esa necesidad. 

PACM4.1 Realizada      

PACM4.2 Realizada      

PACM4.3 Realizada      

PACM4.4 Realizada      

PACM4.5 Realizada      

PACM4.6 Realizada      

PACM4.7 Realizada      

PACM4.8 Realizada      

PACM4.9 Realizada      

PACM4.10 Realizada      

PACM4.11 Realizada      

PACM4.12 Realizada      

PACM4.13 Realizada      

PACM4.14 Realizada      
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PACM5 

Disminuir la tasa 
de abandono en 
los primeros cur-
sos de los Grados 

PACM5.1 Realizada      

PACM5.2 Realizada      

PACM5.3 Hacer un seguimiento personalizado de los alum-
nos susceptibles de abandonar la titulación 

SAE/SOA 

Se  
reformula 
en el 
nuevo 
PAC 

PAS Subdi-
recciones/ 
Secretaría 
de alumnos 

Expediente por 
alumno: se sustitu-
ye por taller moti-
vacional 

PR/ES/003 
PR/CL/002 

PACM5.4 Crear un grupo de trabajo para el estudio de los 
resultados de las medidas planteadas  

SAE/ 
SOA/SCPE 
 

Se  
reformula 
en el 
nuevo 
PAC 

- 
Grupo creado: si/no 
Ver 5.3 

PR/CL/002 
PR/ES/003 
 
 

PACM5.5 Informe del grupo de trabajo SAE/ 
SOA/SCPE 

Se  
reformula 
en el 
nuevo 
PAC 

- 
Informe elaborado: 
si/no 
ver 5.3 

PR/CL/002 
PR/ES/003 
PR/ES/001 

PACM6 

Obtener el sello 
internacional de 
calidad EUR-ACE 
para el Máster U. 
en Ingeniería 
Agronómica 

PACM6 Realizada  

Se incor-
pora una 
nueva 
acción al 
PAC 22-
23 

   

PACM7 
Mejorar la  
información sobre 
empleabilidad 

PACM7.1 Realizada      

PACM7.2 Realizada      
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PACM8 

Mejorar la ges-
tión del procedi-
miento de que-
jas, sugerencias 
y felicitaciones 

PACM8.1 Realizada      

PACM8.2 Realizada      

PACM8.3 Realizada      

PACM9 

Mejorar la  
gestión de los 
datos del PDI y 
PAS 

PACM9.1 Realizada      

PACM9.2 Realizada      

PACM9.3 Realizada      

PACM10 

Mejorar la oferta 
y gestión de las 
prácticas  
externas 

PACM10.1 Realizada      

PACM10.2 Realizada      

PACM10.3 Realizada      

PACM10.4 Realizada      

PACM10.5 Realizada      

PACM11 

Mejora del  
procedimiento de  
movilidad de  
estudiantes 

PACM11.1 Realizada      

PACM11.2 Realizada      

PACM11.3 Realizada      

PACM11.4 Realizada      

PACM12 

Mejora de la ges-
tión de recursos 
materiales 
/servicio de man-
tenimiento 

PACM12.1 Realizada      

PACM12.2 Realizada      

PACM12.3 Realizada      

PACM12.4 Realizada      

PACM13 Dar más  
visibilidad al  

PACM13.1 Realizada      

PACM13.2 Realizada      
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centro: analizar y 
potenciar los 
mecanismos para 
dar a conocer el 
centro y las  
actividades que 
se realizan 

PACM13.3 Realizada      

PACM13.4 Realizada      

PACM13.5 Realizada      

PACM13.6 Realizada      

PACM13.7 Realizada      

PACM14 

 
Actuaciones para 
fidelización de 
alumnos de  
nuevo ingreso y 
reconocimiento 
de las acciones 
de apoyo y  
orientación 

PACM14.1 Crear el Libro Blanco del Profesor Tutor SAE 

Se  
reformula 
en el 
nuevo 
PAC 

PAS 
Subdirección 

Creado: Programa 
de Tutorías 

PR/CL/002 

PACM14.2 Realizada      

PACM14.3 Realizada      

PACM14.4 Realizada      

PACM15 

Regulación y  
mejora del  
control de las 
Asociaciones 

PACM15.1 Realizada      

PACM15.2 Realizada      

PACM16 

Adaptar y  
mejorar los  
procedimientos 
relativos al  
Doctorado al 
Centro 

PACM16.1 Realizada      

PACM16.2 Realizada      

PACM16.3 Realizada      

PACM16.4 Realizada      

PACM16.5 Realizada      

PACM16.6 Realizada      

PACM16.7 Realizada      
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PACM16.8 Realizada      

PACM17 

Hacer un segui-
miento del cum-
plimiento 
de las  
prescripciones/ 
recomendaciones 
de la Fundación 
para el  
Conocimiento 
Madri+d en el 
proceso de  
Seguimiento  
Ordinario de  
Grados 
  

PACM17.1 

Grado en Ingeniería Agrícola 2017 
 Mejorar la coordinación de actividades realizadas 
por los alumnos para adquisición de las compe-
tencias del título.   

SOA/SCPE/ 
Coordinador 
Grado 

En  
Proceso 
Se incluye 
una nue-
va acción 
en PAC 
22-23 

PAS de la 
SOA 

Modificación  
efectuada: si/no 

PR/ES/003 

PACM17.2 Realizada      

PACM17.3 Realizada      

PACM17.4 Realizada      

PACM17.5 Realizada      

PACM17.6 Realizada      

PACM17.7 Realizada      

PACM17.8 Realizada      

PACM17.9 Realizada      

PACM17.10 Realizada      

PACM18 

Hacer un segui-
miento del  
cumplimiento 
de las prescrip-
ciones/ 
recomendaciones 
de la Fundación 

PACM18.1 Realizada      

PACM18.2 Realizada      

PACM18.3 Realizada      

PACM18.4 Realizada      

PACM18.5 Realizada      
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para el  
Conocimiento 
Madri+d en el 
proceso de  
Renovación de 
Acreditación de 
Másteres  
Universitarios 

PACM18.6 
Máster Universitario en Planificación de Proyectos 
de Desarrollo rural y Gestión sostenible 
Dar cumplimiento al compromiso de impartir un 
mínimo de 30 ECTS en inglés, tal y como se reco-
ge en la Memoria verificada. 

Coordinador 
Master/SCPE 

En  
proceso 
Reco-
menda-
ción  
 

PAS de SCPE 
Justificación  
impartición: si/no 

PR/ES/003 
 

PACM18.7 Realizada      

PACM18.8 Realizada         

PACM18.9 Realizada      

PACM18.10 Realizada         

PACM18.11 Realizada      

PACM19 

Hacer un  
seguimiento del 
cumplimiento 
de las prescrip-
ciones/ 
recomendaciones 
de la Fundación 
para el  
Conocimiento 
Madri+d en el 
proceso de Reno-
vación de Acredi-
tación de  
Programas de 
Doctorado 

PACM19.1 Realizada (no compete al PD)      

PACM19.2 

Programa de Doctorado en Sistemas Complejos 
Incluir, en la página web del Programa informa-
ción sobre criterios de admisión concretos, movili-
dad, becas de los diferentes organismos, infraes-
tructuras o sobre el sistema de garantía de cali-
dad. 

Coordinador 
PD/SPI/SCPR/
Gabinete  
Comunicación 

En  
proceso 
 
Se trasla-
da al 
nuevo 
PAC 

PAS 
SPI/SCPE/Ga
binete Co-
municación 

Información 
incluida: si/no 

PR/ES/004 

PACM19.3 Realizada      

PACM19.4 Realizada      

PACM19.5 Realizada      

PACM19.6 Realizada      

PACM19.7 Realizada      

PACM19.8 Realizada      
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PACM19.9 Realizada      

PACM19.10 Realizada      

PACM19.11 Realizada      

PACM20 

Acreditar el SGIC 
del Centro me-
diante SISCAL de 
la Fundación para 
el Conocimiento 
Madri+d 

PACM20.1 
Revisar el sistema documental necesario para la 
acreditación institucional SISCAL de la Fundación 
para el Conocimiento Madri+d 

Rectorado 
UPM/SCPE 

En  
proceso 
 
Se refor-
mula en 
nuevo 
PAC 
 
 

PAS Recto-
rado /SCPE 

Sistema documen-
tal revisado: sí 
primera revisión 
Actualmente re-
visión según “In-
forme de Auto-
evaluación pre-
vio” del modelo 
SISCAL 

PR/SO/009 

PACM20.2 Realizada      

PACM20.3 Solicitar a la Fundación para el Conocimiento Ma-
dri+d la acreditación SISCAL de la ETSIAAB 

Rectorado 
UPM/Dirección
/SCPE 

En  
proceso 
 
Se refor-
mula en 
nuevo 
PAC 

PAS Recto-
rado/SCPE 

Solicitud realizada: 
Fecha prevista 
Septiembre 2022 

SGIC 

PACM21 
Mejorar la coor-
dinación de Gra-
dos y Másteres 

PACM21 Realizada      
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PACM22 

Iniciar los  
trámites de  
Renovación de la 
Acreditación 
ABET del Grado 
en Ingeniería 
Alimentaria 

PACM22.1 Realizada      

PACM22.2 Realizada      

PACM22.3 
Realizar un seguimiento del grado de adquisición 
de la totalidad de competencias ABET en Grado en 
Ingeniería Alimentaria 2017 

SCPE 

En  
proceso 
 
Se man-
tiene en 
nuevo 
PAC 

PAS SCPE 
Adquisición total: 
si/no 

PR/ES/003 
PR/ES/004 

PACM23 

Iniciar los  
trámites de la  
Acreditación 
ABET del Grado 
en Ingeniería 
Agrícola 

PACM23 
Realizar un seguimiento del grado de adquisición 
de la totalidad de competencias ABET en Grado en 
Ingeniería Agrícola 

SCPE 

No 
iniciada 
 
Se incluye 
en nuevo 
PAC 
 

PAS SCPE 
Seguimiento reali-
zado: si/no 

PR/ES/003 
PR/ES/004 

PACM24 
Mejorar el  
sistema de  
inserción laboral 

PACM24.1 
Mejorar la divulgación de los eventos de empleo 
en colaboración con la subdirección de atención al 
estudiante a través de whatsapp a delegados 

SPEI/SCPE 

Se deses-
tima su 
inclusión 
en nuevo 
PAC 

PAS SPEI 
Divulgación de 
eventos: si/no 

PR/SO/005 

PACM24.2 
Implementar un sistema de estimación del grado 
de satisfacción de los eventos de empleabilidad a 
través de toma de datos “in situ” 

SPEI/SCPE 
En  
proceso 

PAS SPEI 
Encuesta realizada: 
si/no 

PR/SO/005 

PACM25 

Mejorar la infor-
mación disponible 
sobre Programas 
de Doctorado 

PACM25 Realizada      
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PACM26 

Mejorar la infor-
mación publicada 
sobre Másteres 
Universitarios 

PACM26.1 Realizada      

PACM26.2 Realizada      

PACM26.3 Realizada      

PACM26.4 Realizada      

PACM26.5 Realizada      

PACM26.6 Realizada      

PACM26.7 Realizada      

PACM26.8 Realizada      

PACM26.9 Realizada      

PACM26.10 Realizada      

PACM27 

Mejorar la infor-
mación publicada 
sobre Programas 
de Doctorado 

PACM27.1 Realizada      

PACM27.2 Realizada      

PACM27.3 Realizada      

PACM27.4 Realizada      

PACM27.5 Realizada      

PACM28 Nueva normativa 
TFG/TFM 

PACM28 Realizada      

 

 




